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W zwiazku z wystapieniem pokontrolnym Najwyzszej Izby Kontroli z dnia
22.04.2009 r. nr KPZ-4100-09-01/2010P/09/104, sformutlowanym po kontroli wykonania
przez PFRON planu finansowego w 2009 r., zwanym dalej ,,wystapieniem”, oraz w zwiazku
z postanowieniem Prezesa Najwyzszej Izby Kontroli z dnia 28.05.2010 r. zatwierdzajacym
uchwate Komisji Odwotawczej NIK z dnia 12.05.2009 r. w sprawie zastrzezen Prezesa
Zarzadu PFRON do wystapienia, przedstawiam informacjg o sposobie wykorzystania uwag i
wykonania wnioskéw NIK okreslonych w wystapieniu oraz o dzialaniach podjetych na rzecz
ich realizacji.

Zarzad PFRON dokonal oceny wynikéw przeprowadzonej kontroli i podjat niezbedne
dziatania majace na celu usunigcie stwierdzonych nieprawidlowosci i uchybien oraz
zapewnienie wykonania zalecen pokontrolnych.

W celu prawidlowego i terminowego wykonania zalecen pokontrolnych Najwyzszej
Izby Kontroli Prezes Zarzadu PFRON w dniu 18.06.2010 r., zgodnie z Instrukcja SZJ
Kontrola zewnetrzna w PFRON, wyznaczyt na pismie terminy i sposob realizacji wnioskéw
pokontrolnych NIK, a takze wskazal osoby odpowiedzialne za ich realizacjg.

Osoby odpowiedzialne za realizacje wnioskow pokontrolnych NIK zostaty
zobowigzane do przekazania do Wydzialu Audytu Wewngtrznego w terminie do dnia
30.09.2010 r. informacji o stanie realizacji tych wnioskéw. Zbiorcza informacja w
przedmiotowym zakresie bedzie przedstawiona Zarzadowi PFRON.




Realizacja wnioskow NIK przedstawia sie nastepujaco:

1) Wniosek NIK nr 1:

Biezace monitorowanie nalezno$ci Funduszu i wyeliminowanie opéznien w tworzeniu

odpiséw aktualizujacych ich wartos¢.

Naleznosci i zobowiazania Funduszu s monitorowane na biezaco. Odpisy aktualizujace
wartos¢ naleznosci tworzone s w momencie rozliczania danego podmiotu. Dodatkowo
sporzadzane sa listy kontrolne oraz prowadzone stosowne rejestry w celu zapewnienia
nalezytego nadzoru.

Do prowadzenia dziatan na rzecz realizacji wniosku zostal zobowigzany Dyrektor Wydziatu
Wplat Obowiazkowych.

2) Whniosek NIK nr 2:
Rzetelne spisywanie przedawnionych naleznosci, tj. w roku, w ktérym przedawnienie
wystapilo lub zostalo ujawnione.

Wydzial Wptat Obowiazkowych na biezaco weryfikuje naleznosci i zobowiazania Funduszu.
Wykonuje takze nadzér nad prowadzonymi postgpowaniami administracyjnymi, we
wspotpracy z Urzedami Kontroli Skarbowej w zakresie monitorowania prowadzonych
postgpowan egzekucyjnym takze pod katem badania okreséw przedawnienia zobowigzan
nimi objetych.

W 2010 r. kontynuowane sa rowniez dzialania majace na celu niedopuszczenie do
przedawnien naleznosci z tytulu obowiagzkowych wplat, co prowadzi do zminimalizowania
liczby przypadkéw, w ktorych wystapit uptyw terminu przedawnienia.

3) Whiosek NIK nr 3:
Terminowe rozliczanie zobowiazai PFRON w celu zminimalizowania kwoty
wyplaconych odsetek.

W Wydziale Wplat Obowigzkowych i Wydziale Dofinansowan Rynku Pracy na biezaco
monitorowane sa naleznosci i zobowiazania Funduszu. Dodatkowo kontynuowane sa prace
nad systemem informatycznym wspierajacym dziatania pracownikéw w  zakresie
monitoringu. Kierujacy jednostkami organizacyjnymi PFRON zobowiazani sa do
terminowego rozliczania zobowigzan.

4) Whniosek NIK nr 4:
Terminowe i rzetelne rozpatrywanie wnioskéw podmiotéw ubiegajacych si¢ o ulgi we
wplatach na PFRON.

Wykonywany jest staty nadzor nad terminowoscig i rzetelno$cia prowadzonych postepowan a
w przypadkach niedotrzymania terminéw rozpatrzenia wniosku, przewidzianych w art.139 §
1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa, wyznaczane sa w trybie art.140
w/w ustawy nowe terminy zafatwienia sprawy, z jednoczesnym podaniem przyczyn ich
wydhuzenia.

Prawidlowa realizacja wniosku NIK spoczywa na Dyrektorze Wydzialu Wptat
Obowiazkowych.



5) Whniosek NIK nr 5:

Usprawnienie procedury zlecenia zadan z zakresu rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych
fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym, w celu zapewnienia mozliwosci ich
rzetelnej weryfikacji, oraz wyeliminowania dofinansowania kosztéw, ktére nie sa
niezbedne do ich zrealizowania.

W Panstwowym Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepenosprawnych przeprowadzana jest
analiza ,, Zasad zlecania przez PFRON zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej
080b  niepetnosprawnych fundacjom oraz organizacjom pozarzqdowym”, pod katem
uszczegolowienia i usprawnienia procesu realizacji zadania wynikajacego z art. 36 ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu o0séb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2008 1. Nr 14, poz. 92 z p6zn. zm.). Analiza ta przeprowadzana
jest m.in. w oparciu o uwagi i opinie zglaszane przez realizatoréw zadania, tj. Biuro i
Oddzialy PFRON, jak réwniez przez ekspertéw, ktorzy dokonuja oceny merytoryczne;j
projektéw sktadanych do PFRON w ramach oglaszanych przez Fundusz konkurséw.
Szczeg6lna uwaga zwracana jest na warunki kwalifikowania koszt6w do dofinansowania ze
srodkéw PFRON, w tym m.in. na ewentualng konieczno$¢ rozszerzenia katalogu kosztéw
uznawanych za niekwalifikowalne. Celem analizy jest takze wprowadzenie ewentualnych
zmian do , Zasad zlecania przez PFRON zadar ()", ktére zabezpieczytyby terminowosé
realizacji zadania na kazdym etapie.

Kierujac si¢ zasada, iz przy wydatkowaniu srodkow publicznych Fundusz zobowiazany jest
do zachowania szczegolnej ostroznosci i zapobiegliwosci, ktéra musi objawia¢ sie przede
wszystkim w monitorowaniu udzielanej pomocy finansowej, m.in. pod wzgledem
racjonalnosci, legalnoéci i gospodarnosci, wprowadzono w biezacym roku do ,, Zasad
zlecania przez PFRON zadar (..)" obowigzek prowadzenia przez Zleceniobiorcow
szczegOlowej ewidencji godzin wsparcia udzielanego beneficjentom ostatecznym zadania.
System sprawozdawczosci merytorycznej umozliwia monitorowanie postepéw w realizacji
zakladanych celow zadania a takze monitorowanie efektywnosci realizacji zadan. Ustalenia
monitoringu beda wykorzystywane przez Fundusz takze w procesie rozpatrywania przysztych
ofert, stajac si¢ dobra podstawg do weryfikacji proponowanych kosztéw realizacji projektow.

PFRON organizuje systematycznie szkolenia dotyczace zasad realizacji zadania
wynikajacego z art. 36 ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych — zaréwno dla pracownikéw Biura i Oddziatow PFRON jak réwniez dla
ekspertéw oceniajacych projekty pod wzgledem merytorycznym. Szkolenia umozliwiajg
wymiang do$wiadczen i ujednolicenie praktyki realizacji zadania, jak réwniez pozwalajg na
zidentyfikowanie obszaréw, ktére powoduja watpliwosci interpretacyjne lub problemy
realizacyjne. Szkolenia organizowane dla ekspertow majg takze na celu wypracowanie
jednolitego standardu oceny projektéw. Na szkoleniach omawiane sa m.in. atrybuty dobrego
projektu, jakimi powinien cechowac¢ sie projekt aplikujacy o dofinansowanie w ramach zadan
zlecanych. Poruszana jest takze problematyka zwigzana z wyznaczaniem wskaznikow
ewaluacji. Wnioski ze szkoleh stanowia podstawe do ewentualnych modyfikacji ,, Zasad
zlecania przez PFRON zadari (..)”. W przypadku szkolen organizowanych w przyszlosci,
planowane jest ponowne i szczegélowe oméwienie zasad kwalifikowalnosci kosztow — ze
wskazaniem na bezwzgledna koniecznosgé identyfikacji, podczas oceny merytorycznej,
kosztéw niekwalifikowalnych i/lub zb¢dnych i/lub zawyzonych.

Aktualnie, w zakresie realizacji zadania wynikajacego z art. 36 ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu o0séb niepetnosprawnych, prowadzona jest



ewaluacja przez firme¢ zewnetrzng. Wyniki tej ewaluacji bedg znane do korica biezacego roku.
Postuza one przy opracowywaniu ewentualnych modyfikacji ,, Zasad zlecania przez PFRON
zadan (..)".

Uwagi i wnioski NIK odnosnie usprawnienia procedury zlecania zadan oraz wyeliminowania
dofinansowania zbednych dla realizacji projektow kosztéw zostang omoéwione podczas
narady programowo — szkoleniowej Zarzadu PFRON 2z Dyrektorami jednostek
organizacyjnych Biura Funduszu i Oddzialéw Funduszu w czerwcu biezacego roku.

6) Wniosek NIK nr 6:
Bezzwloczne rozliczenie zadan, realizowanych w ramach umoéw zawartych w latach 2007
—2008.

Jedna z wazniejszych przyczyn opdznien w rozliczeniach jest zjawisko polegajace na tym, iz
w przypadku niescistosci 1 niejasnosci w rozliczeniach, PFRON zada od beneficjentow
poprawek i wyjasnien. Niestety, oczekiwanie na reakcje¢ organizacji z reguly trwa bardzo
dhugo, a po zlozeniu wyjasnien czesto okazuje sig, iz pojawiajg si¢ — bedace wynikiem tych
wyjasnien — nowe watpliwosci. W zwiazku z powyzszym przyjeta zostala zasada, iz
rozliczenie ostateczne bgdzie przyjmowane na podstawie dokumentacji aktualnie znajdujace;j
si¢ w posiadaniu PFRON 1 w przypadkach budzacych watpliwosci co do poszczegdlnych
wydatkéw - kwoty tych wydatkow, bez dalszych wyjasnien, przypisywane beda do zwrotu.
Jednocze$nie, majac na wzgledzie jak najszybsze zamknigcie rozliczen w zakresie umow
zawartych w latach 2007-2008 w Wydziale dokonane zostaly stosowne zmiany
organizacyjne.

W celu odcigzenia pracownikéw odpowiedzialnych za rozliczenia uméw powotany zostanie
Zarzadzeniem Prezesa Zarzadu PFRON zespoél, ktorego zadaniem bedzie przygotowywanie
budzetéw do nowo zawieranych umoéw, zawieranie tych umoéw oraz monitorowanie przebiegu
realizacji projektow. Dzigki temu osoby rozliczajace zalegle umowy beda mogty skupi¢ sie
wylacznie nad ich rozliczaniem.

Przewiduje sig, iz do konca listopada 2010 roku rozliczanie uméw zawartych w 2007 i 2008
roku winno si¢ zakonczy¢. Nadzor nad realizacjg wniosku NIK w przedmiotowym zakresie
spoczywa na Dyrektorze Wydziatu Programowania i Realizacji Zadan.

7) Whniosek NIK nr 7:
Zintensyfikowanie dzialan windykacyjnych naleznosci cywilnoprawnych Funduszu.

Whniosek NIK bedzie mozliwy do realizacji, o ile ustawodawca dokona stosownych zmian w
tym zakresie (postgpowanie przed sadem i komornicze, prawo pocztowe oraz ustawa o
radcach prawnych). PFRON wykonuje dziatania windykacyjne w ustawowych terminach. W
celu zwigkszenia skutecznosci windykacji nalezno$ci oraz przyspieszenia postgpowania
egzekucyjnego prowadzonego przez komornikow sadowych Fundusz zakupit program
informatyczny pn. ,,System Prawno Gospodarczy” wydawnictwa LexisNexis . Dzigki temu
komornicy prowadzacy egzekucj¢ naleznosci PFRON informowani sa o majatku dhuznikow,
do ktorego winni skierowac¢ egzekucje, z pominigciem kosztownego i1 dlugotrwalego
poszukiwania przez organ tego majatku.

8) Whniosek NIK nr 8:
Zaprzestanie praktyki zawierania uméw zlecen z pracownikami PFRON na zadania
bedace w zakresie obowiazkéw pracowniczych.



W PFRON nie bgda zawierane umowy zlecenia z pracownikami Funduszu na zadania bedace
w zakresie obowigzkow pracowniczych do przestrzegania czego zobowigzani zostali wszyscy
kierujacy jednostkami organizacyjnymi Funduszu.

Ponadto w zwiazku z tym wnioskiem NIK dokonane zostaly w Wydziale Wdrazania
Programéw Unii Europejskiej stosowne zmiany kadrowe umozliwiajace na przysziosé taka
komunikacj¢ PFRON jako Lidera z Instytucja Posredniczaca I Stopnia oraz Instytucja
Zarzadzajaca, ktéra wyeliminuje podobne sytuacje.

9) Wniosek NIK nr 9:
Gospodarne wydatkowanie $rodkéw na szkolenia pracownikéw Funduszu.

PFRON gospodaruje srodkami finansowymi w granicach swego budzetu, przeznaczajac je na
ten cel z poszanowaniem przepisow prawa i regulacji wewnetrznych w tym zakresie , a takze
z uwzglednieniem oceny jakosci  zewngtrznych ushug szkoleniowych. W tym celu
pracownicy PFRON uczestniczacy w szkoleniach dokonuja ich ocen w wewnetrznych
ankietach.

Obowiazek przestrzegania zasad gospodarowania $rodkami publicznymi spoczywa na
wszystkich kierujacych jednostkami organizacyjnymi PFRON, a nadzér sprawuje Dyrektor
Wydziatu Spraw Pracowniczych.

10) Wniosek NIK nr 10:
Wyeliminowanie praktyki umarzania kwot, wynikajacych z przekroczenia miesigcznego
limitu rozméw telefonicznych, finansowanych ze srodkéw Funduszu.

PFRON bedzie rygorystycznie przestrzegal regulacji wewnetrznych dotyczacych rozliczania
rozméw telefonicznych, finansowanych ze $rodkéw Funduszu. Nadzor nad realizacja tego
wniosku NIK spoczywa na Dyrektorze Wydzialu Administracyjno Technicznego.

11) Wniosek NIK nr 11:
Okreslanie warunkow przedmiotu zaméwienia publicznego w spos6b nie naruszajacy
zasad uczciwej konkurencji.

W PFRON nie wystapit dotad przypadek zamoéwienia publicznego, w ktérym warunki
przedmiotu zamdéwienia okreslone byly w sposéb naruszajacy zasady uczciwej konkurencji. Z
tego powodu, majac na wzgledzie uwage NIK informuje, Zze bedzie kontynuowane
doksztalcanie pracownikéw w zakresie obstugi zaméwien publicznych poprzez udzial w
szkoleniach.

Przekazujac Panu Dyrektorowi niniejsza informacje dzigkuje za podsumowanie kolejnego
roku dziatalnosci PFRON poprzez przeprowadzenie kompleksowej kontroli.
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Marek Makowski
Doradca ekonomiczny
Najwyizsza Izba Kontroli
- W miejscu

W odpowiedzi na pismo KPZ-4100-09-01/2011/3-M P/10/107 z dnia 11.02.2011 r.
informujg, Ze aktualny stan realizacji wnioskéw pokontrolnych NIK zawartych w wystapieniu
NIK z dnia 22 kwietnia 2010 r. po kontroli PFRON w zakresie wykonania planu finansowego
Funduszu w 2009 r. przedstawia si¢ nast¢pujaco.

1) Wniosek NIK nr 1:
Biezgce monitorowanie naleznosci Funduszu i wyeliminowanie opéznien w tworzeniu
odpiséw aktualizujacych ich warto$¢.

Naleznosci i zobowiazania Funduszu sa monitorowane Wydziale Wptat Obowiazkowych na
biezaco. Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci tworzone s3 w momencie rozliczania
danego podmiotu. Dodatkowo sporzadzane sg listy kontrolne oraz prowadzone stosowne
rejestry w celu zapewnienia nalezytego nadzoru. W 2010 r. wprowadzono zmiany
usprawniajace tworzenie wystapien na Zarzad w sprawie utworzenia odpisoéw aktualizujacych
wartos¢ naleznosci PFRON oraz dokonywanie ksiegowan odpisow.

2) Whniosek NIK nr 2:
Rzetelne spisywanie przedawnionych naleznoéci, tj. w roku, w ktérym przedawnienie
wystapilo lub zostalo ujawnione.

Wydzial Wptat Obowiazkowych na biezaco weryfikuje naleznosci i zobowigzania Funduszu.
Wykonuje takze nadzoér nad prowadzonymi postepowaniami administracyjnymi, we
wspotpracy z Urzedami Kontroli Skarbowej w zakresie monitorowania prowadzonych
postgpowan egzekucyjnych pod katem wymagalno$ci zobowiazan nimi objetych.

3) Wnhniosek NIK nr 3:
Terminowe rozliczanie zobowigzaii PFRON w celu zminimalizowania kwoty
wyplaconych odsetek.
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W Wydziale Wptat Obowiazkowych na biezaco monitorowane sa naleznosci i zobowigzania
Funduszu. Kontynuowane sa prace nad systemem informatycznym wspierajacym dziatania
pracownikow w zakresie monitoringu.

Wydzial Dofinansowan Rynku Pracy wprowadzit w 2010 r. zmiane parametru naliczania
terminu do wyplaty dofinansowania do wynagrodzen pracownikow niepelnosprawnych oraz
refundacji skladek na ubezpieczenie spoleczne. Zmiana usprawnita systemowe naliczanie
terminéw wnioskéw sktadanych do SODIR, w szczego6lnosci u beneficjentow sktadajacych
wnioski w formie papierowej, poniewaz termin do wyplaty naliczany byl od dnia
wprowadzenia wniosku do systemu, a nie od daty wptywu do Funduszu. Wprowadzona
zmiana zminimalizowala ryzyko wyplaty po terminie, a co za tym idzie, naliczania odsetek od
nieterminowej wyplaty dofinansowan do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych oraz
refundacji skfadek na ubezpieczenia spoteczne zgodnie z art. 26a-25a ustawy o rehabilitacji

£

4) Whniosek NIK nr 4:
Terminowe i rzetelne rozpatrywanie wnioskéw podmiotéw ubiegajacych si¢ o ulgi we
wplatach na PFRON.

Wykonywany jest staly nadzor nad terminowoscia prowadzonych postgpowan, a w
przypadkach niedotrzymania terminéw rozpatrzenia wniosku, przewidzianych w art.139 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa, wyznaczane sa w trybie art.140 w/w
ustawy nowe terminy zalatwienia sprawy, z jednoczesnym podaniem przyczyn uchybien w
tym zakresie.

5) Whniosek NIK nr 5:

Usprawnienie procedury zlecenia zadan z zakresu rehabilitacji os6b niepelnosprawnych
fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym, w celu zapewnienia mozliwosci ich
rzetelnej weryfikacji, oraz wyeliminowania dofinansowania kosztéw, ktére nie sq
niezbedne do ich zrealizowania.

Uchwalaq nr 25/2011 Zarzadu PFRON z dnia 16 lutego 2011 r. zostaly przyjete ,,Zasady
wspierania zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej osob niepelnosprawnych,
zlecanych fundacjom oraz organizacjom pozarzadowym”. Przyjete ,,Zasady wspierania (...)”
wprowadzaja zmiany w zakresie uszczeg6towienia i usprawnienia procesu realizacji zadania
wynikajacego z art. 36 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 214, poz. 1407, z
pozn. zm.). Wprowadzone zmiany maja m.in. na celu zapewnienie mozliwosci rzetelnej
weryfikacji, oraz wyeliminowania dofinansowania kosztéw, ktére nie sq niezbedne do
zrealizowania zadaf. Nastapilo m.in. uszczegélowienie warunkéw kwalifikowalnosci
kosztow i wprowadzenie katalogu kosztéw finansowanych wylacznie w ramach wkiadu
wiasnego.

Ponadto w 2010 r. wprowadzono obowiazek prowadzenia przez Zleceniobiorcow
szczegolowej ewidencji godzin wsparcia udzielanego beneficjentom ostatecznym zadania.
System sprawozdawczosci merytorycznej umozliwia monitorowanie postgpow w realizacji
zaktadanych celow zadania, a takze monitorowanie efektywnosci realizacji zadania.

6) Whniosek NIK nr 6:
Bezzwloczne rozliczenie zadan, realizowanych w ramach uméw zawartych w latach 2007
—-2008.



Trwaja intensywne prace nad zrealizowaniem zalecenia, wszystkie nierozliczone umowy sa w
trakcie rozliczania na réznym stopniu zaawansowania. Proces rozliczania uméw, w
szczegolnoscl duzych organizacji pozarzadowych jest procesem dtugotrwatym 1 ztozonym.
Whnioskodawcy przygotowuja rozliczenia niestarannie, co wymaga wielokrotnych uzupetnien
przedtozonych rozliczen oraz skladania wyjasnien, ktore umozliwig dokonanie ostatecznego
rozliczenia umow. Czesto Wnioskodawcy zwracajg si¢ do Wydzialu z prosba o wydluzenie
terminu zfozenia uzupetnien i korekty rozliczenia. Po zlozeniu wyjasnien rozliczenie
ponownie podlega weryfikacji. Niejednokrotnie zdarza sig¢, ze Wnioskodawcy odwotujg sie
od zadania zwrotu $rodkow, co powoduje koniecznos¢ ponownej analizy rozliczenia.

Przewidywany termin zakonczenia dzialan zwigzanych z ostatecznym rozliczeniem -
31.03.2011 r.

7) Whniosek NIK nr 7:
Zintensyfikowanie dzialan windykacyjnych naleznosci cywilnoprawnych Funduszu.

Monitorowanie prowadzonych postgpowan odbywa si¢ na biezaco. W 2010 r. w wyniku
dziatan windykacyjnych odzyskano o 588.086,77 zt wiecej niz w roku 2009.

8) Whniosek NIK nr 8:
Zaprzestanie praktyki zawierania uméw zlecen z pracownikami PFRON na zadania
bedace w zakresie obowiazkoéw pracowniczych.

W 2010 r. zawarto z pracownikami PFRON 35 uméw cywilnoprawnych oraz aneksowano 15
umoéw, ktore zawarte byty jeszcze w 2009 r. badZz czas trwania uméw zawartych w 2009 r.
obejmowat czgsciowo rowniez fragment roku 2010.

W przypadku koniecznosci zawarcia takiej umowy, wnioskujacy dyrektorzy Wydziatow
zobowiazani sg do okreslenia zakresu zlecanych prac oraz ustalenia czy prace te sa rozbiezne
z zadaniami wykonywanymi w ramach umowy o pracg. Informacja o powyzszym umieszczana
jest przez dyrektora we wniosku o zawarcie umowy.

Pracownicy Wydziatu Spraw Pracowniczych sprawdzaja wnioski pod wzgledem formalnym, ;.
czy zawierajg one wszystkie elementy okreslone we wzorze wniosku oraz zapis o rozbieznosci

zadan z zadaniami wynikajacymi ze stosunku pracy.

9) Whniosek NIK nr 9:
Gospodarne wydatkowanie sSrodkéw na szkolenia pracownikéw Funduszu.

Szkolenia pracownikow realizowane sa zgodnie z obowigzujaca Instrukcja oraz planem
szkolen. Zasadnos¢ ich realizacji kazdorazowo jest analizowana przez Wydzial Spraw
Pracowniczych i Dyrektora Generalnego Funduszu. W ostatnich miesigcach roku 2010
Wydziat Spraw Pracowniczych opracowat i czgsciowo wykorzystal do przygotowania planu
szkolen, nowy system analizy efektywnosci szkolen. W tym celu zmieniono zapisy w
Instrukecji SZJ 1-6.2.2-02 ,,Zasady i warunki podnoszenia kwalifikacji zawodowych i
wyksztatcenia pracownikéw PFRON™.



Wydzial Spraw Pracowniczych bada jakos¢ przeprowadzonych ushug szkoleniowych, gtownie
za pomocg wewngtrznych ankiet wypelnianych przez uczestnikéw szkolen. Czesto korzysta z
ustug sprawdzonych juz wyktadowcow, firm szkoleniowych oraz osrodkow.

Nowa Instrukcja SZJ uwzglednia¢ bedzie ocene efektywnosci przeprowadzonych szkolen.
Bedzie rowniez wskazywala kierunki potrzeb dalszego podnoszenia kwalifikacji.

Ponadto w analizie potrzeb szkoleniowych bedzie pomocny system ocen pracowniczych,
ktory bedzie uwzglednial element odbytych szkolen, ich efektywnosé i dalsze potrzeby w tym

przedmiocie.

10) Wniosek NIK nr 10:
Wyeliminowanie praktyki umarzania kwot, wynikajacych z przekroczenia miesigcznego
limitu rozmoéw telefonicznych, finansowanych ze §srodkéw Funduszu.

W Biurze Funduszu stuzbowe telefony komoérkowe przydzielane sa pracownikom na
podstawie Zarzadzenia nr 125/2008 Prezesa Zarzadu PFRON z dnia 23 grudnia 2008 r.
Zarzadzenie okresla limity oraz sposob rozliczania kosztow uzytkowanych telefondéw. W
przypadku przekroczenia limitu uzytkownik telefonu komorkowego obcigzany jest kwota
wynikajaca z roznicy miedzy kosztem ustugi wykazanej przez operatora, a przyznanym
limitem. W takim przypadku wystawiana jest faktura.

Bezwzglednie przestrzegane sg zasady dotyczace rozliczania telefonéw komorkowych,
okreslone w ww. Zarzadzeniu.

W 2010 r. nie odnotowano przypadku umarzania kwot wynikajacych z przekroczenia
miesiecznego limitu rozmoéw telefonicznych pokrywanych ze srodkéw PFRON.

11) Wniosek NIK nr 11:
Okreslanie warunkéw przedmiotu zaméwienia publicznego w sposéb nie naruszajgcy
zasad uczciwej konkurencji.

W ramach realizacji zalecenia NIK pracownicy Wydziatu Administracyjno-Technicznego w
celu poszerzania wiedzy w zakresie Prawa Zamowien Publicznych dla prawidlowej obstugi
zamowien publicznych w PFRON od czerwca 2010 r. do dnia dzisiejszego wzieli udzial w
nizej wymienionych szkoleniach:
- ,,Warsztaty zamowien publicznych dla Zamawiajgcych — Prawo Zamowien Publicznych
w praktyce” , ktére odbyto si¢ w dniach 15-18.11.2010 r. - 6 0séb,
- ,,Bledy w opisie przedmiotu zamdwienia w przetargach publicznych na roboty
budowlane”, ktére odbylo si¢ w dniu 26.01.2011 r. - 4 osoby.
Ponadto w ramach podnoszenia kwalifikacji pracownicy Sekcji Zamoéwien Publicznych brali
udzial w nastepujacych bezplatnych szkoleniach:

- »Dzien Otwarty Zamdwien Publicznych™ zorganizowane przez firme szkoleniowa
APEXNET , ktore odbyto si¢ w dniu 15.09.2010 r. - 3 osoby,
- »Zrownowazone zamoéwienia publiczne” zorganizowane przez Urzad Zamodwien
Publicznych, ktére odbylo si¢ w dniu 05.11.2010 r. - 2 osoby.
W omawianym okresie kontrola wewngtrzna PFRON oraz Urzad Zamdwien Publicznych nie
stwierdzily naruszen w postgpowaniach o udzielenie zamoéwienia publicznego jak i
stosowanych procedurach udzielania zamoéwien publicznych przez jednostki organizacyjne
PFRON.



Prezes Zarzadu PFRON w dniu 18.06.2010 r., zgodnie z Instrukcjg Systemu
Zarzadzania Jakoscig ..Kontrola zewnetrzna w PFRON™, wyznaczyl na pismie terminy 1
sposob realizac)i przedmiotowych wnioskow pokontrolnych NIK, a takze wskazal dyrektorow
Wydzialow odpowiedzialnych za ich realizacj¢. Z informacji przygotowanych przez te osoby
wedlug stanu na dziefn 30.09.2010 r. wynika, ze wnioski pokontrolne NIK byly realizowane
na biezaco i w sposob okreslony przez Prezesa Zarzadu Funduszu.

Informuj¢ réwniez, ze od roku 2009 monitorowanie przebiegu prowadzonych w
Funduszu kontroli zewngtrznych oraz monitorowanie realizacji przez Fundusz wnioskéw lub
zalecen wynikajacych z tych kontroli odbywa sie¢ na podstawie Instrukcji SZJ ,.Kontrola
zewnetrzna w PFRON™, w tym na podstawie informacji wpisywanych do funkcjonujacego w
ramach wymienionej Instrukcji elektronicznego Rejestru kontroli zewnetrznych. Staly wglad
do tej bazy posiadajg czlonkowie Zarzadu PFRON oraz kierujacy jednostkami
organizacyjnymi Biura Funduszu.
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