Warszawa, 12.12.2025 r.
Szacowanie wartości zamówienia na zakup usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub usługi równoważnej oraz zakup usługi konsultacji eksperckich wraz z migracją systemów informatycznych opartych o technologię Oracle do chmury na okres 36 miesięcy.
Treść ze stopki pisma
al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa, Polska, te. +48 22 5055500, www.pfron.org.pl 
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1. Nazwa i adres Zamawiającego:
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON)
al. Jana Pawła II nr 13, 00-828 Warszawa.
2. Cel zapytania:
Celem zapytania jest oszacowanie wartości planowanego zamówienia na zakup usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub usługi równoważnej oraz zakup usługi konsultacji eksperckich wraz z migracją systemów informatycznych opartych o technologię Oracle do chmury na okres 36 miesięcy.
3. Przedmiot wyceny:
Przedmiotem zamówienia jest:
1. zakup praw do korzystania z usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub usługi równoważnej, na okres 36 miesięcy od dnia uruchomienia usługi, w liczbie 3 000 000 jednostek Universal Credits lub równoważnych, 
2. zakup zwiększenia (prawo opcji) ilości Universal Credits dostarczonych w ramach usługi wskazanej w pkt 1) maksymalnie o 2 000 000 jednostek. 
3. zakup usług producenckich konsultacji eksperckich, usługi migracji oraz usługi Cloud Priority Support dla usługi wskazanej w pkt 1) i 2), na okres 36 miesięcy od dnia uruchomienia usługi, świadczonej w trybie 24/7.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera „Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia usługa Oracle PaaS and IaaS Universal Credit”
4. Termin realizacji zamówienia
1. Termin realizacji zamówienia: maksymalnie 36 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
2. Terminy realizacji poszczególnych elementów przedmiotu zamówienia zawiera „Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia Oracle IaaS i PaaS”
5. Termin i sposób złożenia informacji na temat szacunkowej wartości zamówienia
1. Uzupełniony formularz wyceny zamówienia (stanowiący załącznik nr 2 do zapytania) należy przesłać równolegle na adresy mailowe: gosmalek@pfron.org.pl,  kptaszynski@pfron.org.pl w terminie do dnia 29.12.2025 r.
2. Osoby do kontaktu: Krzysztof Ptaszyński, Grzegorz Osmałek.
 
6. Informacja o możliwości zadawania pytań
Wykonawcy mają możliwość zdawania pytań do treści zapytania o wycenę. Odpowiedź na pytanie wykonawcy przekazuje się wszystkim wykonawcom analogicznie do wysłania zapytania, bez podawania informacji o wykonawcy zadającym pytanie. Zamawiający zastrzega sobie prawo do pozostawienia pytań bez odpowiedzi. 
7. Sposób przygotowania wyceny, pozostałe informacje
1. Wycena powinna obejmować pełny zakres prac określonych w zapytaniu oraz uwzględniać wszystkie koszty związane z należytą realizacją przedmiotu zamówienia.
2. Wycena powinna zostać przygotowana zgodnie z wymogami zawartymi w OPZ, w języku polskim. 
3. Wycena powinna być złożona na formularzu wyceny zamówienia stanowiącym załącznik nr 2 do zapytania.
4. Wykonawca w formularzu wyceny (załącznik nr 2 do zapytania) przedstawi kalkulacje zgodnie ze sposobem określonym w tabelach formularza wyceny. 
5. Wycena powinna być wyrażona w złotych polskich z uwzględnieniem należnego podatku VAT. Wycenę należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku (zł/gr).
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia zapytania bez podania przyczyny oraz możliwość prowadzenia korespondencji celem doprecyzowania/wyjaśnienia treści złożonych odpowiedzi.
7. Przy wycenie należy uwzględnić ww. informacje jak również to, że w przyszłym zamówieniu w przypadku nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia lub jakiejkolwiek jego części, Zamawiający zawrze zapisy dotyczące możliwości żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej, której wysokość zostanie określona w projektowanych postanowieniach umowy docelowego zamówienia.
8. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu kodeksu cywilnego. Złożenie zapytania o szacunkową wartość, jak też otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest równoznaczne z udzieleniem zamówienia przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (nie rodzi skutków w postaci zawarcia umowy).
9. Niniejsze zapytanie o wartość szacunkową zamówienia nie stanowi także zapytania ofertowego, ani ogłoszenia w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320). Prowadzone jest tylko w celu dokonania właściwego określenia wartości docelowego zamówienia.
10. Wszystkie koszty związane ze sporządzeniem wyceny ponosi Wykonawca. PFRON nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.


8. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z Zapytaniem Zamawiający przekazuje poniżej informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych.
Tożsamość administratora
Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Dane kontaktowe inspektora ochrony danych
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
Cele przetwarzania
Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Zapytania o wycenę oraz archiwizacja dokumentacji zgromadzonej w jego wyniku. Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. 
Podstawa prawna przetwarzania
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
Źródło danych osobowych
Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego pośrednictwem.
Kategorie danych osobowych
Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe przedstawione w ofercie, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu.
Okres, przez który dane będą przetwarzane
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu przetwarzania, zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentacji obowiązującymi u administratora.
Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych. Dane osobowe mogą być udostępniane przez administratora podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów, np. organom publicznym.
Prawa podmiotów danych
Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo:
a) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
b) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych;
c) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;
d) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych;
e) na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla uczestniczenia w Zapytaniu o wycenę.
Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych.
Realizacja obowiązku informacyjnego w imieniu administratora
Wykonawca jest zobowiązany do przekazania informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez administratora osobom, których dane zawarte są w ofercie.
W przypadku konieczności powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych
w ramach realizacji umowy Zamawiający przeprowadzi weryfikację wdrożenia przez Wykonawcę
odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych i chroniących prawa osób, których dane dotyczą.
9. Postanowienia końcowe:
1. Zapytanie o wycenę nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia przedmiotowego postępowania na każdym etapie bez podania przyczyny unieważnienia. 
3. W przypadku unieważnienia postępowania Zamawiający nie ponosi kosztów przygotowania i złożenia wyceny.
Załączniki: 
Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia Chmura Obliczeniowa PFRON 
Załącznik nr 2 – Formularz Wyceny
Załącznik nr 3 – Wzór Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych (DPA) 


Załącznik nr 2 – Formularz Wyceny 
					
					Formularz Wyceny
Dane i adres wykonawcy:
......................................................................................................................................................
NIP: ................................................ Regon .................................................................................
Osoba do kontaktów z Zamawiającym:
................................................................. , e-mail: ................................,tel.: ............................
Wycena wykonawcy:
W nawiązaniu do zapytania o wycenę wartości zamówienia pn. „Na zakup usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub usługi równoważnej oraz zakup usługi konsultacji eksperckich wraz z migracją systemów informatycznych opartych o technologię Oracle do chmury na okres 36 miesięcy”, przedstawiamy wycenę zgodnie z poniższym:

Część A – Zamówienie Podstawowe (obowiązkowa)
1. Zakup usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit
	Pozycja
	Wolumen
	Cena jedn. netto (PLN)
	Cena jedn. brutto (PLN)
	Całkowity koszt netto (PLN) (B x C)
	Całkowity koszt brutto (PLN) (B x D)

	Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub równoważna 
	3 500 000
	 
	 
	 
	 



1. Zakup producenckich usług konsultacyjnych
	Pozycja
	Wolumen
	Cena jedn. netto (PLN) (za jeden rok świadczenia usług)
	Cena jedn. brutto (PLN)  (za jeden rok świadczenia usług)
	Całkowity koszt netto (PLN) (B x C)
	Całkowity koszt brutto (PLN) (B x D)

	Usługi producenckich konsultacji eksperckich 
	36 miesięcy
	 
	 
	 
	 






Część B – Prawo Opcji (usługi dodatkowe opcjonalne)
Szczegółowa kalkulacja kosztów opcjonalnych (usługi mogą zostać uruchomione na żądanie Zamawiającego w razie potrzeby; poniższe pozycje dotyczą dodatkowego zużycia zasobów ponad Część A): 

1. Zakup usługi Oracle Paas & IaaS Universal Credit
	Pozycja
	Wolumen
	Cena jedn. netto (PLN)
	Cena jedn. brutto (PLN)
	Całkowity koszt netto (PLN) (B x C)
	Całkowity koszt brutto (PLN) (B x D)

	Oracle Paas & IaaS Universal Credit lub równoważna 
	1 500 000
	 
	 
	 
	 



Oświadczenia
1. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą wyceną na okres 30 dni od daty upływu terminu składania wyceny. 
2. Oświadczamy, że posiadamy wiedzę, doświadczenie, kwalifikacje i zasoby niezbędne do prawidłowego wykonania przedmiotu zamówienia.
3. Oświadczamy, że spełniamy wszystkie wymagania zawarte w Zapytaniu o wycenę i załącznikach będących integralną częścią Zapytania.
4. Akceptujemy termin realizacji przedmiotu zamówienia określony w Zapytaniu.
5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z klauzulą informacyjną oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit a. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych) wyrażamy zgodę na przetwarzanie danych osobowych przez PFRON, w celu przeprowadzenia niniejszego postepowania.
6. Oświadczamy, że nie posiadamy zaległości finansowych względem Zamawiającego ani nie jesteśmy z nim w sporze prawnym.
7. Oświadczamy, że nie podlegamy wykluczeniu z przedmiotowego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2022 r., poz. 835).
Potwierdzamy, że składając powyższe oświadczenie jesteśmy świadomi, że zgodnie z art. 7 ust. 6 i 7 ww. ustawy sankcyjnej osoba/y lub podmiot/y podlegający/e wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej, które w okresie tego wykluczenia ubiegają się o udzielenie zamówienia publicznego lub dopuszczenie do udziału w konkursie lub biorą udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub w konkursie, podlegają karze pieniężnej nakładanej przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych w wysokości do 20 000 000 zł.
	
Podpis Wykonawcy 
lub innej umocowanej przez niego osoby
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