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Tytut projektu: Szkolenia dla pracownikéw sektora transportu zbiorowego w zakresie
potrzeb oséb o szczegdlnych potrzebach, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami

ZALACZNIK nr 1 do Zapytania o ustalenie wartosci szacunkowej ustugi

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na Swiadczenie ustugi polegajacej na:

1) przygotowaniu projektu graficznego, sktadzie, tamaniu, korekcie jezykowej i redakcji
stylistycznej papierowej i elektronicznej wersji poradnika dotyczgcego dostosowania
kluczowych typdéw ustug w zakresie transportu zbiorowego,

2) druku i wysytce 1000 egzemplarzy poradnika dotyczgcego dostosowania kluczowych
typow ustug w zakresie transportu zbiorowego

w zwigzku z realizacja projektu ,,Szkolenia pracownikéw transportu zbiorowego w zakresie
potrzeb oséb o szczegdblnych potrzebach, w tym o0sdb z niepetnosprawnosciami”
finansowanego z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj na lata 2014 — 2020 w
ramach Priorytetu Il Dziatanie 2.6.

1. Szczegotowy opis ustugi polegajacej na: przygotowaniu projektu
graficznego, sktadzie, tamaniu, korekcie jezykowej i redakcji
stylistycznej papierowej i elektronicznej wersji poradnika
dotyczgcego dostosowania kluczowych typow ustug w zakresie
transportu zbiorowego

Wykonawca odpowiada za przygotowanie projektu graficznego papierowej i elektronicznej
wersji poradnika dotyczgcego dostosowania kluczowych typow ustug w zakresie transportu
zbiorowego (zwanego dalej ,, poradnikiem”) wraz z jego sktadem, tamaniem, korektg
jezykowa i redakcja stylistyczna.

Poradnik sktada sie z trzech czesci:
1) czesc 1. ROzni podrdzni — obstuga bez barier w transporcie kolejowym;
2) czes¢ 2. Rézni podrdini — obstuga bez barier w autobusowym transporcie
miedzymiastowym;
3) czes¢ 3. Rozni podroézni — obstuga bez barier w transporcie miejskim.

Szata graficzna poradnika bedzie dostosowana do layoutu, ktérego wzdor Wykonawca
zaproponuje i uzgodni z Zamawiajgcym po podpisaniu umowy.
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1.1. Wymagania dotyczace elektronicznej wersji poradnika:

1) w ciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy zaprojektowanie i przekazanie
do Zamawiajgcego 3 projektow szaty graficznej/layoutu w formacie B5 trzech
oktadek twardych i sSrodka kazdej z trzech czesci poradnika, zawierajgcej logotypy Strona | 2

dostarczone przez Zamawiajgcego; Zamawiajgcy wybierze sposrdd nich po jednym

projekcie dla kazdej z trzech czesci poradnika w ciggu 3 dni roboczych;

2) kolorystyka stosowana przez Wykonawce musi by¢ zgodna z Ksiegg identyfikacji
wizualnej PFRON, ktora jest dostepna pod linkiem: https://www.pfron.org.pl/o-

funduszu/logo-funduszu/

3) zaproponowana przez Wykonawce szata graficzna/layout musi uwzgledniac to, ze
poradnik sktada sie z trzech czesci adresowanych do pracownikéw trzech réznych
rodzajow transportu zbiorowego;

4) spis tresci w przypadku kazdej z trzech czesci poradnika musi umozliwiaé
automatyczne przenoszenie sie czytelnika do kazdego z rozdziatéw, podrozdziatéw;

5) usredniona liczba znakéw wynosi¢ bedzie 1800 znakéw ze spacjami dla jednej
strony poradnika, liczonych w MS Word za pomocg narzedzia ,, Statystyka
wyrazéw”;

6) w ciggu do 7 dni roboczych od podpisania umowy Wykonawca do kazdej z trzech
czesci poradnika zobowigzuje sie przedstawi¢ atrakcyjne pod katem wizualnym i
adekwatne do tematyki poszczegdlnych rozdziatéw infografiki i zdjecia wtasne lub
stockowe (m.in. dobrze oswietlone, o odpowiedniej ostrosci); Zamawiajgcy w ciggu
3 dni roboczych wybierze elementy graficzne lub zgtosi do nich uwagi;

7) tresci zawarte w poradniku zawierajg grafiki, ramki itp.;

8) Wykonawca we wiasnym zakresie bedzie wykonywat elementy graficzne (ramki,
rysunki i inne grafiki) odpowiadajgce tematyce kazdej z trzech czesci poradnika,
ktore beda stanowity oprawe tekstow przekazanych przez Zamawiajgcego;

9) Wykonawca zapewni tekst alternatywny dla kazdej przygotowanej przez siebie
informacji nietekstowej. Pod pojeciem tekstu alternatywnego Zamawiajacy
rozumie opis kazdej informacji nietekstowej, ktéry ma na celu dostarczy¢ komplet
informacji, jakie za sobg niesie ta informacja. Oznacza to réwniez, ze wszelkie
elementy nietekstowe, umieszczone w poradniku takie jak: zdjecia, ramki,
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infografiki itp. bedg mogty by¢ przetworzone przez oprogramowanie potencjalnych
uzytkownikéw o szczegdlnych potrzebach - w tym 0séb z niepetnosprawnosciami;

10) Wykonawca zapewni ttumaczenie na Polski Jezyk Migowy (PJM) kazdej z trzech

Jedci ka7 . sliwoddi iei Co
czesci poradnika z opcjg mozliwosci jej uruchomienia; Strona | 3

11) w przypadku, gdy w poradniku wykorzystane zostang komponenty ptatne,
wszystkie licencje przechodzg w posiadanie Zamawiajgcego wraz z akceptacja
protokotéw odbioru;

12) teksty trzech czesci poradnika zostaty przygotowywane przez Zamawiajgcego i
beda podlegaty korekcie jezykowej i redakcji stylistycznej wykonanej przez
Wykonawce w celu zapewnienia spéjnosci jezykowej wszystkich czesci poradnika.
Korekta tekstéw bedzie wykonywana w trybie rejestruj zmiany. Po dokonaniu
korekty pierwsza wersja wszystkich trzech czesci poradnika w formacie Word
zostanie przekazana do Zamawiajgcego w ciggu 7 dni roboczych od dnia
podpisania umowy na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiajgcego.
Po ewentualnych uwagach Zamawiajgcego, ktére przekazane zostang w ciggu 3 dni
roboczych Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 3 dni roboczych nanies¢ poprawki
i przesta¢ drugg wersje materiatéw w formacie Word do akceptacji Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dwukrotnego wnoszenia uwag do kazdej z
trzech czesci poradnika przekazanych do jego akceptacji. Po ewentualnych
uwagach Zamawiajgcego, ktére przekazane zostang w ciggu 3 dni roboczych,
Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 3 dni roboczych nanies¢ poprawki i przestac
plik do ostatecznej akceptacji zawartosci przez Zamawiajgcego; ostatecznie
zaakceptowany przez Zamawiajacego plik Word Wykonawca przesle w formacie
PDF;

13) Wykonawca wykona redakcje techniczng oraz wykona sktad, tamanie tekstu i
opracowanie graficzne poradnika zgodng ze wskazéwkami Zamawiajgcego;

14) Wykonawca zastosuje czcionke Calibri, odstepy miedzy wierszami 1,15, tekst
wyrownany do lewej;

15) Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu prébnej wersji
poradnika w terminie 25 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Po
ewentualnych uwagach Zamawiajgcego, ktére przekazane zostang w ciggu 3 dni
roboczych Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 3 dni roboczych nanies¢ poprawki
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i przesta¢ drugg wersje materiatéw w formacie Word do akceptacji Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dwukrotnego wnoszenia uwag do kazdej z
trzech czesci poradnika przekazanych do jego akceptacji. Po ewentualnych
uwagach Zamawiajgcego, ktére przekazane zostang w ciggu 3 dni roboczych,
Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 3 dni roboczych nanies¢ poprawki i przesta¢  Strona | 4
plik do ostatecznej akceptacji zawartosci przez Zamawiajacego

16) Wykonawca przygotuje i przekaze Zamawiajgcemu elektroniczne wersje poradnika
w ostatecznym ksztafcie (wraz z oktadkami) wraz z plikami zrédtowymi i w formacie
PDF;

17) wszystkie zaproponowane przez Wykonawce rozwigzania muszg by¢ dostepne dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, a tym samym spetnia¢ wymagania ustawy o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych?;

18) w trakcie realizacji zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest do realizowania
przedmiotu zaméwienia zgodnie z , Wytycznymi w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn w ramach
funduszy unijnych na lata 2014-2020” w szczegdélnosci zgodnie z Zatgcznikiem nr 2
do ww. wytycznych: ,,Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 w
zakresie materiatow multimedialnych oraz transmisji on-line”. Ponadto
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania zapisow zawartych w rozporzadzeniu
o interoperacyjnosci:

https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170002247/0/D20172247.
pdf

1.2. Wymagania dotyczace papierowej wersji poradnika:

1) Wersja papierowa poradnika zostanie przygotowana przez Wykonawce na bazie
zatwierdzonej przez Zamawiajgcego elektronicznej wersji poradnika.

2) Wersja papierowa bedzie wydrukiem wersji elektronicznej zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w ppkt. 2.1.

! Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 . 0 dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(Dz. U. z dnia 8 maja 2019 r. poz. 848)
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2. Szczegdtowy opis ustugi polegajacej na: druku i wysytce 1000
egzemplarzy poradnika dotyczgcego dostosowania kluczowych
typow ustug w zakresie transportu zbiorowego.

Wykonawca odpowiada za famanie, sktad i druk poradnika. Strona | 5

2.1. Wymagania dotyczgce druku:

1) Zawartos¢ poradnika: obecnie poradnik liczy fgcznie 75 stron (tgcznie z ze strona
tytutowq), czesc | dla transportu kolejowego — 29 stron (tgcznie ze strona
tytutowg), czes¢ Il dla autobusowego transportu miedzymiastowego — 23 strony
(tacznie ze strong tytutowg), czesc Ill dla transportu miejskiego — 23 strony
(tacznie ze strona tytutowa);

2) poradnik zostanie przygotowany w formacie B5,

3) oktadka kazdej z trzech czesci poradnika: twarda, zszyta zszywkami, na papierze
satynowym ekologicznym nieprzezroczystym biatym o gramaturze 250 g/m2, folia
btysk lub mat 1/0;

4) srodek kazdej z trzech czesci poradnika na papierze satynowym ekologicznym
nieprzezroczystym biatym 170 g/m2;

5) orientacja tekstu : pionowa;

6) druk: dwustronny, kolor petny zgodny z Ksiegg identyfikacji wizualnej PFRON (pkt
1.1.2));

7) strona tytutowa kazdej z trzech czesci poradnika (oktadka): wskazane przez
Zamawiajgcego logotypy, tytut

8) nakfad: tgcznie 1000 sztuk, w tym: czes¢ | dla transportu kolejowego — 400 sztuk,
czesé Il dla autobusowego transportu miedzymiastowego — 180 sztuk i czes¢ Il
dla transportu miejskiego — 420 sztuk;

9) pakowanie: zbiorczo po 10 sztuk, z oznaczeniem liczby sztuk;

10) Wykonawca jest zobowigzany do przekazania prébnej wersji wydrukowanego
poradnika w terminie do 42 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Wydruk
1000 sztuk poradnika (zgodnie z naktadem wskazanym w pkt. 7)) musi zakonczy¢
sie w ciggu 55 dni roboczych od dnia podpisania umowy.
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11) Wykonawca zobowigzany jest do wysytki wydrukowanych czesci poradnika do
adresatow wskazanych przez Zamawiajgcego co najmniej na 10 dni roboczych
przed jej realizacjg . Wysytka poszczegodlnych czesci poradnika musi sie zakonczyc
w ciggu 5 dni roboczych od zakornczenia wydruku poradnika.
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